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Ba*kHOCT

Iby6aBM 4 » /byb6aB U TonepaHuMja Cy K/byY4HU 3a

TO nepaH |_|'|/| je U3rpagHty XapMOHUYHMUX 0HOCA U
3ajeaHuua. /bybas cTBapa nosesaHoOCT U
noApLKY Mehy Jbyauma, A0K
ToNnepaHuuja omoryhasa npuxpatame
Pa3/IMYUTOCTU U pasyMeBaH€ ApYrux.
OBe BpeHOCTU JONPUHOCE CMakbEeHY
KOH(MUKTA, MPOMOBULLY MUP U NPYKajy
ocehaj CUrypHocCTu.




lllTa je /byb6aB?

» /bybas je cnoxeH ocehaj Koju
obyxBaTta Ay60KY €MOLUMOHANHY
noBe3aHoCT U 6pury. Moxe ce
MaHUEeCToBaTU Ha Pa3NUYUTE
HauYMHe, YK/bY4vYijYhu POMaHTUYHY
/bybaB, NpUjaTe/bLCTBO U NOPOAUYHY
Jby0asB.

» /by6aB 4YecTo nojpasymeBa emnatujy,
pa3syMeBake U NOAPLUKY, a MOXKe
NOHETU U PaZoCT U UCNYHEHE, aNlU U
n3asose un 60..




lliTa je TonepaHuuija?

» TonepaHuuija je cNOCOGHOCT NpuxBaTatba U
NOLITOBaka Pas/IMYUTOCTU Mehy /byanuma,
YK/bY4YjyYhu pa3nvke y BepoBabuMa,
KYATypama, BpeAHOCTUMA M NoHaLlaky.

» TonepaHuuija je K/by4Ha 3a MMPaH CYXMBOT U
M3rpajky ApylitaBa Y KOjuma ce CBako
MOXXe ocehaTtu npuxBahe€HO U CUTYPHO, YUME
ce CMambyje pU3MK o4 CyKoba U
AUCKPUMMHaLM]e.




Jby6aB u ToN1IepaHLUMja Y CBaKOAHEBHOM
KUBOTY

» /bybas ce MmaHuUdecTyje Kpo3 6pury, NOAPLIKY U pazymMeBamhe npema
poAUTE/bUMA, NOPOAMULM U NAPTHEPUMA.

» TonepaHuuija ce orneaa y npuxsatakby pasiMuMTOCTU, 6BUNO Aa CY TO
Da3/IMNUTE KYNTYPE, PENUTUj€ UNIU IMNHA YBEDEH:A.

» KoMbuHaumMja /bybaBu UM TOnepaHUUje NOMaXKe HaM Aa rpajMmo 3Jpasuije
o4HOCe, CMakhyjeMO KOHP/IMKTE U CTBApPaMO OKPYXXEeHe Y KOjeM CBaKo
MOXe Aa ce oceha LueHheHUM U CNOO0AHUM.




Kako

NPpUMEeHUTH
J'bYGaB U » /by6aB U TonepaHuuja mory ce

-~ NPUMEHUTU KPO3 aKTMBHO C/YLLAHE U
TOJiIepaHUuUnjy emMnaTujy npema Apyruma, LTO NOMaxe y

pasyMeBaky HUX0BMX NEPCneKTUBA.
BaXXHO je paauTU Ha NpeApacyjama,
nsberasatu ocyhuBame U NpakKTUKOBATU
CTPN/bE€HE, KA0 U OTBOPEHO
KOMYHMUMPATU O pas/IMKama.
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